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  หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ฉบับทบทวน ปี 2567) 
  

 คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญกับการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี  
ซึ่งถือเป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาและสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืนนอกเหนือจากการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุน เพื่อนำไปสู่การประกอบธุรกิจที่สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดี  
โดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อ 
ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียเป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม 
และสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง 
 ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้จัดทำคู่มือ “หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ฉบับทบทวน  
ปี 2567)” ให้สอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี สำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (Corporate 
Governance Code for listed companies 2017) เพื่อให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน
ของบริษัททุกคนรับทราบ และยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 

▪ นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
▪ หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 8 หลักปฏิบัติ 
▪ จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 
▪ จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 

 หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ฉบับทบทวน ปี 2567) นี้ ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครั ้งที ่ 5 (ชุดที ่ 31) เมื ่อวันที ่ 19 กันยายน 2567 ทั ้งนี ้ ให้มีผลตั้งแต่วันที่  
20 กันยายน 2567 เป็นต้นไป  
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 คณะกรรมการบริษัทมีความเชื ่อมั ่นว่า การมีระบบบริหารจัดการที่ดี โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ตลอดจนมีการถ่วงดุลอำนาจ และระบบการควบคุมภายในที่มีความเพียงพอ
และเหมาะสม ควบคูไ่ปกบัการเคารพสทิธิและความเทา่เทยีมกนัของผู้ถอืหุน้และรบัผดิชอบตอ่
ผู้มีส่วนได้เสีย จะเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างให้องค์กรมีภูมิคุ้มกันที่ดี  และสร้างความ
เจริญเติบโตอย่างสมดุล และยั่งยืนในระยะยาว 
  คณะกรรมการบริษ ัท จ ึงได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลกิจการเพื ่อให้  
กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
 

1. 

กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน มุ่งมั่นท่ีจะนำหลักการกำกับดูแลกิจการ 
จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 
ไปปฏิบัติในการดำเนินงานของบริษัท 

2. 

กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ 
ระมัดระวัง ซื่อสัตย์ สุจริต โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับบริษัท และประกาศที่
เกี่ยวข้อง 

3. 
ดำเนินการให้โครงสร้างการจัดการของบริษัท มีการกำหนดอำนาจ หน้าที่ และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการแต่ละคณะ และผู้บริหารอย่างชัดเจน 

4. 
ดำเนินการให้มีระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี ่ยงให้อยู ่ในระดับ  
ที่เหมาะสม รวมถึง การมีระบบบัญชี และรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้ 

5. 
ดำเนินการให้มีการเปิดเผยสารสนเทศที่สำคัญอย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันเวลา 
ตราบเท่าท่ีไม่กระทบต่อประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัท 

6. 
ตระหนัก และเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจ้าของของผู้ถือหุ้น ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

 

         นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี  
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7. 
ดำเนินการโดยคำนึงถึงความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย ชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม 

8. 

มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในการดำเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นในการสร้างความพึงพอใจให้แก่
ล ูกค้าด้วยการรับฟังและทบทวนตนเอง เพื ่อเพิ ่มศักยภาพในการบริหาร และ
สร้างสรรค์สิ่งที่ดีที่สุดอยู่เสมอ 

9. 

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม สร้างจิตสำนึกอันดีงาม ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความ  
เป็นธรรม ตลอดจนมุ่งมั่นในการพัฒนา และยกระดับขีดความสามารถของบุคลากร
อย่างต่อเน่ือง 

10. 
ต่อต้านการทุจริต การคอร์รัปชัน ไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา เคารพต่อ
กฎหมาย และสิทธิมนุษยชน 

11. 
ดำเนินการกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ด้วยความรอบคอบ และมีเหตุผล  
โดยยึดถือประโยชน์ของบริษัทเป็นท่ีตั้ง 

  

 
  
 



  
 
 
 
หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
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หลกัปฏบิตั ิ1 ตระหนกัถึงบทบาท และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั 
ในฐานะผูน้ำองคก์รทีส่รา้งคณุคา่ ใหแ้กก่จิการอยา่งยัง่ยนื 

 

คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญในการตระหนักถึงบทบาท และความรับผิดชอบในฐานะ
ผู ้นำองค์กร เพื ่อดูแลรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ ้น และผู ้มีส่วนได้เสีย โดยกำหนดยุทธศาสตร์ และ 
ทิศทางการดำเนินธุรกิจทั้งในปัจจุบันและในระยะยาว กำหนดกระบวนการตรวจสอบและการกำกับดูแลให้การ
ดำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปอย่างโปร่งใส เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้องค์กรสู่ความยั่งยืน 

หลักปฏิบัติ 1.1  
 คณะกรรมการบริษัทมีการกำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท เพื่อให้กรรมการบรษิัท 
ผู้บริหาร และพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดให้มีการทบทวนทุกปี  

แนวปฏิบัติ 
 1. กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์ นโยบายการดำเนินงาน 
และงบประมาณของบริษัท ให้สอดคล้องกับประเด็นความยั่งยืน โดยจัดให้มีการแสดงความคิดเห็นอย่าง
เป็นอิสระ เพื่อร่วมกันกำหนดทิศทางองค์กรผ่านการประชุมเชิงปฏิบัติการระหว่างคณะกรรมการบริษัทและ
ผู้บริหารระดับสูงเป็นประจำทุกปี  
 2. กำหนดให้มีการทบทวนวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี เพื่อติดตาม 
ให้ฝ่ายจัดการปฏิบัติตามแผนงานให้เป็นไปตามทิศทางและกลยุทธ์องค์กร   
 3. จัดให้มีการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นของฝ่ายจัดการอย่างอิสระ เพื่อกำหนด
กรอบทิศทางองค์กร และเตรียมพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  
 4. ให้คำแนะนำ ข้อคิดเห็น และแนวทางบริหารจัดการบริษัท เพื่อใช้ในการจัดทำแผนงาน  
ที่ชัดเจน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรสำคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัท  
 5. สื่อสารนโยบาย เป้าหมาย และทิศทางการดำเนินงานให้พนักงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร
รับทราบ 
  - ผู้บริหาร : ผ่านการประชุม 
  - พนักงาน : ผ่านการประชุม / ประชาสัมพันธ์  
 6. มีการติดตามและประเมินผล โดยกำหนดให้ฝ่ายจัดการรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทเป็นประจำอย่างน้อยทุกไตรมาส 
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หลักปฏิบัติ 1.2  
 คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำคัญในการสร้างและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรในทุก ๆ ด้าน 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทมีการกำกับดูแลกิจการที่ดี สามารถแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดีโดย
คำนึงถึงผลกระทบในระยะยาวมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย 
เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม สามารถปรับตัวได้ภายใต้
ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้างมูลค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ   
 1.  กำหนดความสำเร็จของการดำเนินกิจการ คณะกรรมการบริษัทคำนึงถึงจริยธรรม 
ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นสำคัญ นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน โดยพิจารณา
และอนุมัติการกำหนดนโยบายการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม และนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
 2.  คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำคัญในการสร้างและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรที่  
ยึดมั่นในจริยธรรม โดยคณะกรรมการบริษัทประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผู้นำในการดำเนินการ และ
ปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
 3.  คณะกรรมการบริษัทมีการจัดให้มีนโยบายสำหรับกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และ
พนักงาน ที่แสดงถึงหลักการและแนวทางในการดำเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยให้มีการจัดทำ  
และพิจารณาอนุมัตินโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณ
กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 
 4.  คณะกรรมการบริษัทมีการกำกับดูแลให้มีการสื่อสารเพื่อให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร 
และพนักงานทุกคนเข้าใจ มีกลไกเพียงพอที่เอื้อให้มีการปฏิบัติจริงตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
ติดตามผลการปฏิบัติ และทบทวนนโยบาย และการปฏิบัติเป็นประจำ 
  5. การปรับตัวภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง คณะกรรมการบริษัทเฝ้าระวังและติดตาม
ข่าวสารอย่างต่อเนื ่อง โดยเฉพาะผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและวิกฤตอื่นที ่อาจส่งผลกระทบต่อ  
การดำเนินงานของบริษัท โดยกำหนดกลยุทธ์ และผลตอบแทนจากการดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นหนึ่งในวัฒนธรรมของบริษัท และมีการจัดการ
ความเสี ่ยงที ่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุว ัตถุประสงค์และกลยุทธ์ของบริษัท  โดยมอบหมาย 
ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทำหน้าท่ีกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงของบริษัท  
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หลักปฏิบัติ 1.3  
 คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ดูแลให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ปฏิบัติหน้าท่ี
ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย์สุจริตต่อบริษัท และดูแลให้การดำเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย 
ข้อบังคับบริษัท ประกาศที่เกี่ยวข้อง และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น  
แนวปฏิบัติ 
 1. กรรมการบริษัทและผู ้บริหารปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และ
ซื่อสัตย์สุจริต โดยพิจารณาตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 2. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้บริษัทมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที่จะมั่นใจได้ว่าการ
ดำเนินงานของบริษัท เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนนโยบายหรือแนวทาง
ที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้งมีกระบวนการอนุมัติการดำเนินงานที่สำคัญให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 
 
หลักปฏิบัติ 1.4  
 คณะกรรมการบริษัทเข้าใจขอบเขตอำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บริษัท รวมทั้งกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบให้กรรมการผู้จัดการและฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน  
ตลอดจนติดตามดูแลให้กรรมการผู้จัดการ และฝ่ายจัดการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย  
 
แนวปฏิบัติ  
 1.   คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย ช่วยกลั่นกรองงานที่สำคัญเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัท 
 2.   คณะกรรมการบริษัทจัดทำกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 
โดยระบุบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ เพื่อใช้อ้างอิงในการปฏิบัติหน้าที่ของ
กรรมการทุกคน และกำหนดให้มีการทบทวนกฎบัตรเป็นประจำอย่างน้อยปีละครั้ง 
 3.  คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่ฝ่ายจัดการ และ
กำหนดให้มีการติดตามงานที่มอบหมาย 
  1)  รายงานผลประกอบการ และผลการปฏิบัติงานตามที่ได้รับอนุมัติ  
  2)  อำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ 
  3)  คู่มืออำนาจดำเนินการ หรือ ระเบียบอนุมัติ โดยจัดให้มีการทบทวนเป็นประจำทุกปี 
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หลกัปฏบิตั ิ2 
กำหนดวัตถปุระสงค ์และเปา้หมายหลักของกิจการทีเ่ป็นไป
เพื่อความยัง่ยืน 

 

หลักปฏิบัติ 2.1  
 คณะกรรมการบริษัทกำหนดหรือดูแลให้วัตถุประสงค์  และเป้าหมายหลักของกิจการ 
(objectives) เป็นไปเพื่อความยั่งยืน โดยเป็นวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกับการสร้างคุณค่า
ให้บริษัท ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบดูแลให้มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก (objectives) 
ที่ชัดเจนเหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวคิดหลักในการกำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และ
สื่อสารให้ทุกคนในองค์กรขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม
ของบริษัทที่สะท้อนการกำกับดูแลกิจการที่ดี และสอดคล้องกับประเด็นด้านความยั่งยืน รวมถึงส่งเสริม
การพัฒนานวัตกรรมทางธุรกิจเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 2. คณะกรรมการบริษัทกำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) ที ่สามารถสร้าง
คุณค่าให้แก่บริษัท ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมควบคู่กันไป โดยพิจารณาถึง 
  1) สภาพแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่าง ๆ รวมทั้งการนำนวัตกรรมและ 
                                เทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม 
  2) ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย 
  3) ความสามารถในการแข่งขัน ความชำนาญ โอกาส/ความเสี่ยงทางธุรกิจ              
 3. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการสื่อสาร และเสริมสร้างให้วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
หลักของบริษัทอยู่ในจิตสำนึกของบุคลากรในทุกระดับจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร  
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หลักปฏิบัติ  2.2  
 คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มั่นใจว่า วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในระยะกลาง 
และ/หรือ ประจำปีของบริษัท นำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก โดยมีการนำนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสมและปลอดภัย 

แนวปฏิบัติ 

 1. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้การจัดทำกลยุทธ์และแผนงานประจำปีสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของบริษัท โดยคำนึงถึงปัจจัยแวดล้อมของบริษัท ตลอดจนโอกาส และ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และสนับสนุนให้มีการจัดทำหรือทบทวนวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์อย่าง
สม่ำเสมอ  
 2. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้การกำหนดกลยุทธ์และแผนงานประจำปี มีการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ปัจจัยความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
รวมถึงปัจจัยที่อาจมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายหลักของบริษัท   
  1) ระบุวิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนร่วม หรือ ช่องทางการสื่อสารระหว่าง 
                                   ผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทอย่างชัดเจน เพื่อให้บริษัทเข้าถึงข้อมูล หรือความต้องการ 
                                   ของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้องใกล้เคียงมากที่สุด 
  2) ระบุผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องของบริษัท ทั้งภายในและภายนอก  
  3) ระบุความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อนำไปวิเคราะห์ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อ 
                                   บริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย โดยจัดลำดับความสำคัญมาดำเนินการให้เกิดผล  
 3. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มีการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม และนำนวัตกรรม
และเทคโนโลยีมาใช้ในการสร้างความสามารถในการแข่งขัน และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
โดยอยู่บนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 4. คณะกรรมการบริษัทกำหนดเป้าหมาย โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจและศักยภาพของบริษัท ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ให้สอดคล้องกับหลักการกำกับดูแล
กิจการที่ดี 
 5. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มีการสื่อสารวัตถุประสงค์ เป้าหมายและแผนงาน
ประจำปี ทั่วทั้งองค์กร 
 6. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มีการจัดสรรทรัพยากร และควบคุมการดำเนินงานที่
เหมาะสม และติดตามการดำเนินการตามแผนงานประจำปี 
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หลกัปฏบิตั ิ3 เสริมสรา้งคณะกรรมการบรษิัททีม่ปีระสิทธิผล     
 

หลักปฏิบัติ 3.1  
 คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบในการกำหนด และทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการบรษิัท  
ทั้งในเรื่องขนาด องค์ประกอบ สัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสม และจำเป็นต่อการนำพาองค์กร 
สู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักที่กำหนดไว้   

แนวปฏิบัติ 
 1.  คณะกรรมการบริษัทกำหนดโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย 
กรรมการบริษัทที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้งในด้านทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถเฉพาะด้านที่เป็น
ประโยชน์กับบริษัท ไม่จำกัดเพศ มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกำหนด และมีกรรมการบริษัทที่ไม่ได้เป็น
ผู้บริหารอย่างนอ้ย 1 คน ที่มีประสบการณ์ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลักที่บริษัทดำเนินธุรกิจอยู่  
 2. คณะกรรมการบริษัทพิจารณาจำนวนกรรมการบริษัทที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติหน้าที่
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีจำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับขนาด ประเภท และความซับซ้อนของ
ธุรกิจ 
 3. คณะกรรมการบริษัทมีสัดส่วนระหว่างกรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารและกรรมการ
บริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหาร สะท้อนอำนาจที่ถ่วงดุลกันอย่างเหมาะสม โดยส่วนใหญ่เป็นกรรมการบริษัทที่  
ไม่เป็นผู้บริหารที่สามารถให้ความเห็นเกี่ยวกับการทำงานของฝ่ายจัดการได้อย่างอิสระ มีจำนวนและ
คุณสมบัติของกรรมการอิสระตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั ้งดูแลให้กรรมการอิสระทำงานร่วมกับ
คณะกรรมการบริษัททั้งหมดได้อย่างมีประสิทธิภาพและแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ 
 4. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการเปิดเผยนโยบายในการกำหนดองค์ประกอบของ
คณะกรรมการบริษัท ที ่มีความหลากหลาย และข้อมูลกรรมการ อาทิ อายุ เพศ ประวัติการศึกษา 
ประสบการณ์ สัดส่วนการถือหุ ้น จำนวนปีที ่ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท และการดำรงตำแหน่ง
กรรมการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไว้ในแบบ 56-1 One Report และบนเว็บไซต์ของบริษัท  
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หลักปฏิบัติ 3.2  
 คณะกรรมการบริษัทเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการบริษัท และดูแลให้มั่นใจว่า
องค์ประกอบและการดำเนินงานของคณะกรรมการบริษัทเอื้อต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ 

แนวปฏิบัติ   
 1.  คณะกรรมการบริษัทไม่ได้กำหนดว่าประธานกรรมการบริษัทต้องเป็นกรรมการอิสระ 
 2.   ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการผู้จัดการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบแยกจาก
กันอย่างชัดเจน เพื่อไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอำนาจโดยไม่จำกัด ดังนี้ 

 1) ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทเป็นผู้นำของคณะกรรมการบริษัท โดยมีหน้าที่
อย่างน้อยครอบคลุมในเรื่องดังต่อไปนี้ 

   (1) เป็นประธานในที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
   (2) เป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  
   (3) เป็นผู้ลงคะแนนเสียงชี้ขาด ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากัน 

  (4) เป็นผู ้ เร ียกประชุมคณะกรรมการบริษัท และกำหนดวาระการประชุม
คณะกรรมการบริษัท โดยหารือกับกรรมการผู้จัดการ และมีมาตรการที่ดูแล
เรื่องสำคัญได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม  

  (5) กำกับ ติดตาม ดูแลให้ม่ันใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

  (6) ดูแลให้มั่นใจว่ากรรมการบริษัททุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมวัฒนธรรม
องค์กรที่มีจริยธรรม และการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

  (7) จัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอ ที ่ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื ่อง  และมากพอที่
กรรมการบริษัทจะอภิปรายประเด็นสำคัญอย่างรอบคอบ ส่งเสริมให้กรรมการ
บริษัทมีการใช้ดุลพินิจที่รอบคอบ ให้ความเห็นได้อย่างอิสระ 

  (8) เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารและ
กรรมการบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหาร และระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่าย
จัดการ 

  2)   กรรมการผู้จัดการมีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่คณะกรรมการ
บริษัทกำหนด 

 3. ในกรณีที่ประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการไม่ได้แยกจากกันอย่าง
ชัดเจน เช่น ประธานกรรมการบริษัทไม่เป็นกรรมการอิสระ ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการ
ผู้จัดการเป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกัน หรือประธานกรรมการบริษัทเป็นสมาชิกในคณะกรรมการบริหาร 
บริษัทมีมาตรการดังน้ี 
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 1) ในกรณีที่ประธานกรรมการบริษัทหรือกรรมการผู้จัดการมีส่วนได้เสีย จะต้อง

ออกจากห้องประชุมและไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระนั ้น ๆ และหากประธาน
กรรมการบริษัทต้องออกจากห้องประชุม ให้รองประธานกรรมการบริษัททำ
หน้าที่ประธานที่ประชุมแทน หากไม่มีรองประธานกรรมการบริษัทหรือมีแต่ไม่
สามารถปฏิบัติหน้าที ่ได้ ให้เลือกกรรมการบริษัทท่านใดท่านหนึ่งทำหน้าที่
ประธานที่ประชุมแทนในวาระนั้น หรือ 

  2) องค์ประกอบคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระมากกว่ากึ่งหน่ึง หรือ 
  3) แต่งตั้งกรรมการอิสระคนหน่ึง (Lead Independent Director) ร่วมพิจารณา

กำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ 
 4. คณะกรรมการบริษัทไม่ได้กำหนดจำนวนปีในการดำรงตำแหน่งกรรมการอิสระ  

ในกรณีที่กรรมการอิสระมีการดำรงตำแหน่งต่อเนื่องเกิน 9 ปีนับจากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งกรรมการอิสระครั้งแรก คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาอย่างสมเหตุสมผลถึงความจำเป็น
ดังกล่าว 

 5. คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง 
กลั่นกรองข้อมูล และเสนอแนวทางการดำเนินการเพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา  
 6. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาท หน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
และคณะกรรมการชุดย่อย จำนวนครั้งของการประชุม และจำนวนครั้งท่ีกรรมการบริษัทแต่ละท่านเข้าร่วม
ประชุมในปีท่ีผ่านมา และรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด   

หลักปฏิบัติ 3.3    
 คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้การสรรหาและคัดเลือกกรรมการบริษัท มีกระบวนการ 
ที่โปร่งใสและชัดเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมการบริษัทที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบที่กำหนดไว้ 

แนวปฏิบัติ   
 1. คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา  
 2.  คณะกรรมการสรรหาจัดให้มีการประชุม เพื่อพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา
บุคคล เพื่อให้ได้กรรมการบริษัทที่มีคุณสมบัติ มีความรู้ความชำนาญที่เหมาะสม  
 3. คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคล เพื่อรับการพิจารณา
เลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัท 
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หลักปฏิบัติ  3.4  
 คณะกรรมการบริษัทพิจารณาโครงสร้าง และอัตราค่าตอบแทนให้มีความเหมาะสมกับ 
ความรับผิดชอบ และจูงใจให้คณะกรรมการบริษัทนำพาองค์กรให้ดำเนินงานตามเป้าหมายทั้งระยะสั้น และ
ระยะยาว โดยเสนอโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนกรรมการบริษัทให้ผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ 

แนวปฏิบัติ 
 1.     คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
 2.  ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทสอดคล้องกับภาระหน้าที ่ และความรับผิดชอบ 
(accountability and responsibility) ของกรรมการบริษัทแต่ละคน โดยเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นที่อยู่ใน
กลุ่มธุรกิจเดียวกัน  
 3.    ผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนกรรมการบริษัท รวมถึงสิทธิ
ประโยชน์อื่น 
 4.    คณะกรรมการบริษัทเปิดเผยนโยบาย และหลักเกณฑ์การกำหนดค่าตอบแทน
กรรมการบริษัทที่สะท้อนถึงภาระหน้าที ่และความรับผิดชอบของแต่ละคน 

หลักปฏิบัติ  3.5  
 คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้กรรมการบริษัททุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที ่และจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ  

แนวปฏิบัติ 
 1.   คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีคู่มือกรรมการบริษัทจดทะเบียน เพื่อให้กรรมการบริษัท
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน  
 2. คณะกรรมการบริษัทมีการเปิดเผยการดำรงตำแหน่งอื่นของกรรมการบริษัท  
 3. ในกรณีที่กรรมการบริษัทดำรงตำแหน่งกรรมการหรือผู้บริหาร หรือมีส่วนได้เสียไม่ว่า
โดยตรงหรือโดยอ้อมในกิจการอื่นที่มีความขัดแย้ง หรือสามารถใช้โอกาสหรือข้อมูลของบริษัทเพื่อประโยชน์
ของตน ต้องรายงานให้ประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ  
 4. กรรมการบริษัทแต่ละคนควรเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจำนวนการประชุม
คณะกรรมการบริษัททั้งหมดที่ได้จัดให้มีขึ้นในรอบปี ยกเว้นกรณีที่มีเหตุจำเป็น 
 5. คณะกรรมการบริษัทเชื ่อมั ่นว่าความสามารถทางธุรกิจ และความเชี ่ยวชาญของ
กรรมการบริษัทแต่ละคนนั้น ไม่ได้ขึ้นอยู่กับจำนวนบริษัทที่กรรมการบริษัทดำรงตำแหน่ง ดังนั้น บริษัทจึง
ไม่ได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนอื่น 
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หลักปฏิบัติ  3.6  
 คณะกรรมการบริษ ัทกำกับดูแลให้ม ีกรอบและกลไกในการกำกับดูแลนโยบาย และ 
การดำเนินงานของบริษัทย่อยและกิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ ในระดับที่เหมาะสมกับ
กิจการแต่ละแห่ง 

แนวปฏิบัติ 
 1.  คณะกรรมการบริษัทพิจารณากำหนดนโยบายการกำกับดูแลบริษัทย่อยซึ่งรวมถึง 

  1) การแต่งตั ้งบุคคลไปเป็นกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร หรือผู ้มีอำนาจควบคุมใน 
บริษัทย่อย ทีมผู้บริหารระดับสูงของบริษัทที่ร่วมลงทุนเป็นผู้พิจารณากรรมการ
บริษัทหรือผู้บริหารในกลุ่ม ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีความชำนาญในธุรกิจ
นั้นเข้าไปเป็นตัวแทนในฐานะผู้ร่วมทุนหรือตามสัญญาร่วมทุน ตามสัดส่วนการ 
ถือหุ้นของบริษัทในบริษัทย่อยดังกล่าว  

  2) กำหนดขอบเขตหน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคคลที่เป็นตัวแทนของบริษัทตาม
ข้อ 1) และให้ตัวแทนของบริษัทดูแลให้การปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายของบริษัทย่อย 
และในกรณีที่บริษัทย่อยมีผู้ร่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการบริษัทควรกำหนดนโยบาย
ให้ตัวแทน ทำหน้าที่อย่างดีที่สุดเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทย่อย และให้สอดคล้อง
กับนโยบายของบริษัทแม่  

  3)  ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่เหมาะสม และรัดกุมเพียงพอ และการทำ
รายการต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  

 4)  การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงิน และผลการดำเนินงาน การทำรายการกับบุคคล 
ที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การทำรายการอื่นที่สำคัญ 
การเพิ่มทุน การลดทุน การเลิกบริษัทย่อย เป็นต้น  

 2. การเข้าร่วมลงทุนในกิจการอื่นอย่างมีนัยสำคัญ คณะกรรมการบริษัทควรดูแลให้มีการ
จัดทำสัญญาร่วมทุน (Shareholders’ Agreement) หรือข้อตกลงอื่น เพื่อให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับ
อำนาจในการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญ การติดตามผลการดำเนินงาน 
เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำงบการเงินของบริษัทได้ตามมาตรฐาน และกำหนดเวลา 
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หลักปฏิบัติ  3.7  
 คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ประจำปีของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการชุดย่อย โดยนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ 

แนวปฏิบัติ 
 1.  คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยมีการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เช่น ประเมินผลทั้งคณะ 
ประเมินผลรายบุคคล และเปิดเผยผลการประเมินไว้ในแบบ 56-1 One Report 
 3. คณะกรรมการบริษัทนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัต ิหน้าที ่ของ
คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 
หลักปฏิบัติ  3.8 
 คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้กรรมการบริษัทแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
บทบาทหน้าที่ ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุน
ให้กรรมการบริษัททุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้ สำหรับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัทอย่าง
สม่ำเสมอ 

แนวปฏิบัติ 
 1. บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทใหม่ จะได้รับการปฐมนิเทศ 
  - แนะนำข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่  
  - ทิศทางการดำเนินธุรกิจ (วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร) 
  - บทบาทหน้าที่ ค่าตอบแทน และสิทธิประโยชน์อื่นของกรรมการบริษัท  
 2. กรรมการบริษัทจะได้รับการพัฒนาความรู้ และการอบรมที่จำเป็นอย่างต่อเนื่อง และ
เปิดเผยไว้ในแบบ 56-1 One Report 
 3. คณะกรรมการบริษัทควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง 
และสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ รวมทั้งได้รับทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 
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หลักปฏิบัติ  3.9  
 คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มั่นใจว่า การดำเนินงานของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปด้วย 
ความเรียบร้อย สามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็น และมีเลขานุการบริษัทที่มีความรู้  และประสบการณ์ที่จำเป็น  
และเหมาะสมต่อการสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการบริษัท 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการกำหนดวันประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นการ
ล่วงหน้า เพื่อให้กรรมการบริษัทสามารถจัดเวลาเข้าร่วมประชุม  
 2. คณะกรรมการบริษัทพิจารณากำหนดจำนวนครั้งของการประชุมไม่น้อยกว่า 6 ครั้งต่อปี  
 3. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีกลไกให้กรรมการบริษัท และฝ่ายจัดการเสนอเรื่องที่เป็น
ประโยชน์ต่อบริษัทเข้าสู่การประชุม  
 4. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการจัดส่งเอกสารประกอบการประชุมให้แก่กรรมการบริษัท 
เป็นการล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน ก่อนวันประชุม   
 5. คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้กรรมการผู ้จัดการ และผู ้บริหารเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการบริษัท เพื่อให้สารสนเทศรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกับปัญหาโดยตรง   
 6. คณะกรรมการบริษัทเข้าถึงสารสนเทศที่จำเป็นเพิ่มเติมได้จากกรรมการผู้จัดการ 
เลขานุการบริษัท หรือผู้บริหารอื่นที่ได้รับมอบหมายภายในขอบเขตนโยบายที่กำหนด และในกรณีที่จำเป็น
คณะกรรมการบริษัทอาจจัดให้มีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษา หรือผู้ประกอบวิชาชีพภายนอกโดยถือเป็น
ค่าใช้จ่ายของบริษัท 

 
 7. คณะกรรมการบริษัทจัดให้กรรมการบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสที่จะประชุมระหว่าง
กันเองตามความจำเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจโดยไม่มีฝ่ายจัดการ
ร่วมด้วย และควรแจ้งให้กรรมการผู้จัดการทราบถึงผลการประชุมด้วย  
 8.  คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้มีเลขานุการบริษัท โดยมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบัติหน้าที ่
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หลกัปฏบิตั ิ4 สรรหาและพฒันาผูบ้ริหารระดบัสงูและการบริหารบคุลากร 

หลักปฏิบัติ 4.1  
 คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการสรรหาและพัฒนากรรมการผู้จัดการและผู ้บริหาร
ระดับสูง ให้มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และคุณลักษณะที่จำเป็นต่อการขับเคลื่อนองค์กร 
ไปสู่เป้าหมาย    

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาหรือมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณา
สรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำรงตำแหน่งกรรมการผู้จัดการ 
 2.   คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการดูแลให้มีผู้บริหารระดับสูงที่
เหมาะสม  
 3.  คณะกรรมการบริษัทดูแลให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งกำกับดูแลให้
มีแผนสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอดตำแหน่งกรรมการผู้จัดการ  
และผู้บริหารระดับสูง และรายงานแผนสืบทอดตำแหน่งต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบ อย่างน้อยปีละ  
1 ครั้ง 
 4. คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง
ได้รับการอบรมและพัฒนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
 5. คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้กรรมการผู้จัดการ และผู ้บริหารระดับสูงมีหน้าที่
รายงานการเข้าดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารของบริษัทอื่นต่อประธานกรรมการบริษัทและ
ประธานกรรมการตรวจสอบรับทราบ โดยรายงานผ่านเลขานุการบริษัท   
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หลักปฏิบัติ  4.2 
 คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มีการกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทน และการประเมินผล
ที่เหมาะสม 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการผู้จัดการ  
  - ผลประโยชน์ระยะสั ้น เช่น เงินเดือน เงินอุดหนุน เงินบำเหน็จ โดยพิจารณาจาก 
                               ผลการดำเนินงานของบริษัท ผลการประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ  
  - ผลประโยชน์ระยะยาว เช่น กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เงินตอบแทนการเกษียณอายุ ESOP  
 2. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้ประธานกรรมการบริษัท หรือประธานกรรมการบริหาร
เป็นผู้สื่อสารกับกรรมการผู้จัดการเพื่อรับทราบผลการประเมิน ดังนี้ 
  - ผลการดำเนินงานในรอบปี เปรียบเทียบกับเป้าหมายและผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา 

- สภาพคล่องทางการเงินของบริษัท สภาวะเศรษฐกิจ เปรียบเทียบกับธุรกิจประเภท   
   เดียวกัน 

 3. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการประเมินผู ้บริหารระดับสูง และ
บุคลากรของบริษัทให้สอดคล้องกับหลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

หลักปฏิบัติ  4.3  
 คณะกรรมการบริษัทเข้าใจโครงสร้าง และความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อการ
บริหารและการดำเนินงานของบริษัท 

แนวปฏิบัติ 
 1. บริษัทไม่มีข้อตกลงของผู้ถือหุ้นที่เป็นอุปสรรคต่อการทำหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

หลักปฏิบัติ  4.4  
 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลการบริหาร และพัฒนาบุคลากรให้มีจำนวน ความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ และแรงจูงใจที่เหมาะสม 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารเป็นผู้ติดตามดูแลการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  - โครงสร้างองค์กร และค่าตอบแทนที่เหมาะสม  
  - แผนการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
 2. คณะกรรมการบริษัทให้มีการจัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพเพื่อดูแลให้พนักงานมี  
การออมอย่างเพียงพอสำหรับรองรับการเกษียณ 
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หลกัปฏบิตั ิ5 
การสง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกิจ 
อยา่งมีความรบัผิดชอบ 

หลักปฏิบัติ 5.1  
 คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่า  
แก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อลูกค้าหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมที่สร้างมูลค่ามาตรฐานสินค้า บริการ 
หรือกระบวนการทำงาน เชื่อมโยงเข้ากับแนวทางและกลยุทธ์ของบริษัท 
 2.   คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมการพัฒนาต่อยอดนวัตกรรมทางธุรกิจ ตามสภาพปัจจัย
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับปรุงกระบวนการผลิต กระบวนการทำงาน การร่วมพัฒนานวัตกรรม
กับคู่ค้า เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขัน 

หลักปฏิบัติ 5.2  
 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนงานในองค์กรสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน และสะท้อนอยู่ในแผนดำเนินการ (Operation 
Plan) 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทตระหนัก และเคารพในสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ โดย
คำนึงถึงสิทธิตามกฎหมายหรือข้อตกลงที่มีกับบริษัท เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสิทธิดังกล่าวได้รับการคุ้มครอง 
และการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน จึงได้กำหนดนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วน
ได้เสียแต่ละกลุ่ม ตลอดจนคำนึงถึง ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชัน ไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงการเคารพต่อสิทธิมนุษยชน 
 2. คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้จัดทำรายงานความยั่งยืน โดยเป็นส่วนหนึ่งของแบบ 
56-1 One Report 
 3. คณะกรรมการบริษัทดำเนินการให้มีช่องทาง และขั้นตอนที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถ
รายงานหรือร้องเรียนในเรื่องที่อาจทำให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ความถูกต้องของรายงานทางการเงินหรือ
เรื่องที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม 
 4.   คณะกรรมการบริษัทได้กำหนดนโยบาย หรือแนวทางในการปกป้องคุ้มครองพนักงาน 
หรือผู้แจ้งเบาะแสในเรื่องที่อาจทำให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท หรือเรื่องที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม โดยบริษัท
ได้กำหนดไว้ในจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 
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หลักปฏิบัติ  5.3 
 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลการจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยคำนึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดห่วงโซ่อุปทานเพื่อความยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ 
 1.   ดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายด้านสิ ่งแวดล้อม  
โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการทบทวนและประเมินผลการดำเนินงาน
อย่างสม่ำเสมอ 
 2. สร้างวัฒนธรรมองค์กรและสร้างจิตสำนึกให้พนักงานทุกระดับเกิดความร่วมมือ และ
ความรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 3. ส่งเสริมให้ความรู้ และฝึกอบรมแก่พนักงานทุกคนในเรื่องสิ่งแวดล้อม 
 4. ส่งเสริมระบบการจัดการด้านสิ ่งแวดล้อม ตั ้งแต่การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด  
มีมาตรการบำบัดและฟื้นฟู การทดแทน การเฝ้าระวังดูแลและป้องกันผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
 5. มีระบบคัดเลือกคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานที่ดำเนินธุรกิจเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 6. ส่งเสริมการพัฒนา และเผยแพร่เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
หลักปฏิบัติ  5.4  
 คณะกรรมการบริษัทมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ ่มโอกาสทางธุรกิจ 
และพัฒนาการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของบริษัท 

แนวปฏิบัติ 
 1.  คณะกรรมการบริษ ัทมีการบริหารจัดการทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ให้เพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจ 

 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีนโยบาย และมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ 
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หลกัปฏบิตั ิ6 
ดูแลใหม้ีระบบการบรหิารความเสีย่ง และการควบคมุ 
ภายในทีเ่หมาะสม 

หลักปฏิบัติ 6.1  
 คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีระบบการบริหารความเสี ่ยง  และการควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิผล สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทจัดให้กรรมการบริษัทมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงที่
สำคัญในการดำเนินธุรกิจ  
 2. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดำเนินการในเรื ่อง
ต่อไปนี ้
  - กำหนดนโยบาย และจัดให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
  - ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมสำคัญของบริษัท  
  - บริษัทมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยให้ความสำคัญกับสัญญาณเตือน 
                               ภัยล่วงหน้า  
  - ติดตาม ดูแล ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 3. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นเป็นหน่วยงานหนึ่งภายใน
บริษัท โดยมีสายการรายงานไปยังคณะกรรมการตรวจสอบ ในเรื่องต่อไปนี ้
  - สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม  

- ทบทวนและกำหนดมาตรการควบคุมภายใน โดยให้ความสำคัญกับความผิดปกติที่มี 
   นัยสำคัญ 

หลักปฏิบัติ 6.2  
 คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นอิสระ 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการบริษัทอย่าง
น้อย 3 คน ซึ ่งทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระ และมีคุณสมบัติและหน้าที ่ตามหลักเกณฑ์ของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 2. คณะกรรมการบริษัทได้จัดทำกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยกำหนดวาระการดำรง
ตำแหน่ง ขอบเขตอำนาจหน้าที่ เพื่อแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน 
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หลักปฏิบัติ  6.3 
 คณะกรรมการบริษัทมีการกำหนดนโยบายดำเนินการกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่
อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างบริษัท กับกรรมการบริษัท ฝ่ายจัดการ หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้
ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สิน ข้อมูลและโอกาสของบริษัท และการทำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยวโยงกับบริษัท 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งรวมถึง
การกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการรักษาความลับ (confidentiality) การรักษาความน่าเชื ่อถือ 
(integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (availability) รวมทั้งการจัดการข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อราคา
หลักทรัพย์ (market sensitive information) นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทดูแลให้กรรมการบริษัท 
ผู้บริหาร และพนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลด้วย 
 2. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการจัดการ และติดตามรายการที่อาจมีความขัดแย้งของ
ผลประโยชน์ รวมทั้งดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติ เพื่อให้การทำรายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการ
ดำเนินการ และการเปิดเผยข้อมูลตามที่กฎหมายกำหนด และเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้น
โดยรวมเป็นสำคัญ โดยผู้มีส่วนได้เสียไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 3.  คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้กรรมการบริษัทรายงานการมีส่วนได้เสียก่อนการ
พิจารณาวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท และบันทึกไว้ในรายงานการประชุม โดยกรรมการบริษัทที่มี
ส่วนได้เสียออกจากห้องประชุมและไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระนั้น  
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หลักปฏิบัติ  6.4  
 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายปฏิบัติตามกฎหมายต่อต้านการคอร์รัปชัน โดยจัดทำนโยบาย
ต่อต้านการคอร์รัปชัน และข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน โดยสื่อสารให้ทุกระดับของบริษัทและ
ต่อบุคคลภายนอก   

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีคู่มือนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันและข้อปฏิบัติตาม
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน  
มีหน้าที ่ปฏิบัติตาม รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมและปลูกฝังให้กรรมการบริษัท ผู ้บริหาร  
และพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

 2. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการเปิดเผย ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนรับทราบถึง
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน รวมทั้งช่องทางในการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ และแบบ 56-1 
One Report ของบริษัท 

หลักปฏิบัติ 6.5  
 คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้มีกลไกในการรับเรื่องร้องเรียน และการดำเนินการกรณมีี
การชี้เบาะแส 

แนวปฏิบัติ 
 1. กำหนดการรับเรื่องร้องเรียนไว้ในหัวข้อ จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนักงาน  

 2. หากเป็นการแจ้งเบาะแสในเรื่องเกี่ยวกับการคอร์รัปชัน ให้ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติตาม
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ซึ่งอยู่ในนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้าน
การคอร์รัปชัน 
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หลกัปฏบิตั ิ7 รักษาความนา่เชือ่ถือทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูล    

หลักปฏิบัติ 7.1  
 คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลให้มีระบบการจัดทำรายงานทางการเงิน 
และการเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่าง ๆ ถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน และกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง    

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีบุคลากรที่เกี ่ยวข้องกับการจัดทำ และเปิดเผยข้อมูล  
มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ ความรับผิดชอบ และมีจำนวนเพียงพอ โดยบุคลากร
ดังกล่าวหมายรวมถึง กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน ผู้จัดทำบัญชี ผู้ตรวจสอบ
ภายใน เลขานุการบริษัท นักลงทุนสัมพันธ์และผู้เกี่ยวข้อง 
 2. การให้ความเห็นชอบการเปิดเผยข้อมูลรายงานทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทได้มีการ
จัดทำรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน  
 3. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้การเปิดเผยข้อมูล ซึ ่งรวมถึง งบการเงิน แบบ 56-1  
One Report ที่สามารถสะท้อนฐานะการเงินและผลการดำเนินงานอย่างเพียงพอ รวมถึงเปิดเผยคำอธิบายและ
การวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) ประกอบกับการ
เปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาสหรือประจำปี 

4. การเปิดเผยข้อมูลรายการใดที่เกี่ยวข้องกับกรรมการบริษัท และผู้บริหาร บริษัทได้ปฏิบัติ
และเปิดเผยตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์  และตลาดหลักทรัพย์  
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

หลักปฏิบัติ 7.2  
 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงิน และ
ความสามารถในการชำระหนี้ 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการติดตาม และประเมินฐานะทางการเงินของ
บริษัท เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม่ำเสมอ หากเริ่มมีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาสภาพคล่องทาง
การเงิน และความสามารถในการชำระหนี้ คณะกรรมการบริษัทร่วมกับฝ่ายจัดการหาวิธีการแก้ไขโดยเร็ว 
 2. การอนุมัติการทำรายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นให้ที ่ประชุมผู ้ถือหุ ้นอนุมัติ 
คณะกรรมการบริษัทมั่นใจว่า การทำรายการดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื ่องในการดำเนินกิจการ  
สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการชำระหนี ้

 
 

 



 

 
 

หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 8 หลักปฏิบัติ 

25 

 

หลักปฏิบัติ  7.3  
 ในภาวะที่บริษัทประสบปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทมั่นใจว่า บริษัทมี
แผนหรือกลไกอื่นในการแก้ไขปัญหา โดยคำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

แนวปฏิบัติ 
 1. บริษัทประกอบธุรกิจด้วยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผย
ข้อมูล กรณีที่บริษัทประสบปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทมีการติดตามดูแลอย่าง
ใกล้ชิด  
 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลให้บริษัทกำหนดแผนการแก้ไขปัญหาทางการเงิน โดยคำนึงถึง
ความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงเจ้าหนี้ ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหา โดยฝ่ายจัดการต้อง
รายงานอย่างสม่ำเสมอ 
 3. คณะกรรมการบริษัทมั่นใจว่า การพิจารณาตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่าง
สมเหตุสมผล  

หลักปฏิบัติ 7.4  
 คณะกรรมการบริษัทพิจารณาจัดทำรายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม     

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติตาม
กฎหมาย จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจและจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน นโยบาย
การต่อต้านการคอร์รัปชัน การปฏิบัติต่อพนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  
และการเคารพสิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยคำนึงถึงกรอบการรายงานที่
ได้รับการยอมรับในประเทศหรือในระดับสากล ทั้งนี้ อาจเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไว้ในแบบ 56-1 One 
Report  

 2. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นเรื่องสำคัญ และสะท้อนการปฏิบัติ 
ที่จะนำไปสู่การสร้างคุณค่าแก่กิจการอย่างยั่งยืน 
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หลักปฏิบัติ  7.5  
 คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงาน หรือผู ้รับผิดชอบงาน 
นักลงทุนสัมพันธ์ ทำหน้าที่สื่อสารกับผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย นักลงทุน นักวิเคราะห์ หรือสื่อมวลชน 
อย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็น 
ผู้มีความเข้าใจธุรกิจของบริษัทเป็นผู้สื่อสาร และเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอกในช่องทางที่เหมาะสม 
 2. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงาน หรือผู้รับผิดชอบงาน 
นักลงทุนสัมพันธ์ 

หลักปฏิบัติ 7.6  
 คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลทั ้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
ผ่านช่องทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท  

 2. การเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัท คำนึงถึงการคุ้มครองและการเก็บรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคล เพื่อเป็นการปฏิบัติตามข้อกำหนดในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 
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หลกัปฏบิตั ิ8 สนบัสนนุการมสีว่นรว่ม และการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้    

หลักปฏิบัติ 8.1  
 คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญของบริษัท    

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทตระหนัก และเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจ้าของของผู้ถือหุ้น  
ไม่มีการกระทำใด ๆ อันเป็นการละเมิด หรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยทำหน้าที่ดูแลผลประโยชน์ของ 
ผู้ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม ตลอดจนสนับสนุน และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มไม่ว่าเป็นผู้ถือหุ้นในประเทศหรือ
ต่างประเทศ ทั้งที่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นรายย่อย หรือผู้ถือหุ้นประเภทสถาบันได้ใช้สิทธิของตน ทั้งสิทธิ
ขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น สิทธิในการเข้าถึงสารสนเทศอย่างเพียงพอและทันเวลา และสิทธิในการเข้าร่วมประชุม 
ผู้ถือหุ้น เพื่อกำหนดทิศทางการดำเนินงานและตัดสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบที่มีนัยสำคัญต่อบริษัท 
 2. คณะกรรมการบริษัทกำหนดให้วาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเป็นไปตามข้อบังคับของ
บริษัท และกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง รวมทั้งมีคำชี ้แจงและเหตุผลประกอบในแต่ละวาระในหนังสือบอกกล่าว  
นัดประชุม 
 3. คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการ
ประชุม และ/หรือเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจำป ี
 4. คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ ้นส่งคำถามที่เกี ่ยวข้องกับการประชุมเป็น 
การล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น  
 5. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้หนังสือบอกกล่าวนัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยจัดทำเป็นฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
บริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วันก่อนวันประชุม  
 6. คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกรายใช้สิทธิของตนในฐานะผู้ถือหุ้น โดยบริษัท
ส่งหนังสือบอกกล่าวนัดประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสารประกอบการประชุมเพื่อการพิจารณาล่วงหน้า ทั้งฉบับ
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
 7. คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน โดยหุ้น
ประเภทเดียวกันมีสิทธิออกเสียงเท่าเทียมกัน เท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
 8. คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง สามารถ
มอบฉันทะให้ผู้อื ่นเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน โดยใช้หนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผู ้ถือหุ้น
สามารถกำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และเสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คน เป็นทางเลือกในการ
มอบฉันทะของผู้ถือหุ้น 
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หลักปฏิบัติ  8.2  
 คณะกรรมการบริษัทดูแลให้การประชุมผู ้ถ ือหุ ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส  
มีประสิทธิภาพ และผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 

แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทกำหนดวัน เวลา สถานที่ประชุม โดยคำนึงถึงความสะดวกของผู้ถือหุ้น    
 2. คณะกรรมการบริษัทดูแลไม่ให้มีการกระทำใด ๆ ที่เป็นการจำกัดโอกาสการเข้าประชุม 
                            ของผู้ถือหุ้น 
 3. คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู้ถือหุ้น  
 4.  คณะกรรมการบริษัทกำหนดแนวทางในการประชุมผู้ถือหุ้น ไว้ดังนี้ 
  1) ประธานกรรมการบริษัทเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
  2) ไม่มีการเพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้า 
  3) กรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหารสูงสุดทางด้านบัญชีและ 

การเงิน และผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง ต้องเข้าร่วมการประชุม  
  4) ก่อนเริ่มการประชุม มีการแจ้งจำนวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมด้วย 

ตนเอง และผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับ
คะแนนเสียง 

  5) วาระการเลือกตั้งกรรมการบริษัท จัดให้มีการลงมติเป็นรายบุคคล 
  6) วาระค่าตอบแทนกรรมการบริษัท ให้สิทธิผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ 
  7) มีการใช้บัตรลงคะแนน รวมทั้งมีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นสักขีพยานในการนับคะแนน 
หลักปฏิบัติ 8.3  
 คณะกรรมการบริษัทดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุม และการจัดทำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
เป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน     
แนวปฏิบัติ 
 1. คณะกรรมการบริษัทเปิดเผยให้สาธารณชนทราบถึงมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมผล
การลงคะแนนในแต่ละวาระภายในวันทำการถัดไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
และบนเว็บไซต์ของบริษัท 

 2. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการจัดทำรายงานการประชุมผู้ถือหุ ้น โดยบันทึก  
การชี้แจงขั้นตอน การลงคะแนน รายชื่อกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยและผู้บริหารที่มาประชุม   
และลาประชุม ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ พร้อมคำถาม คำตอบ และเปิดเผยต่อสาธารณชนบน
เว็บไซต์ของบริษัท 
 3. คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการจัดส่งสำเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู ้ถือหุ ้น และกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย์ ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 



 
  

 
 
 
 

 จริยธรรม 
ในการดำเนินธุรกิจ 
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 01 
ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสยี 

คณะกรรมการบริษัท มีนโยบายที่จะส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทกับ 
ผู้มีส่วนได้เสีย ในการสร้างเสริมผลการดำเนินงานของบริษัท โดยส่งเสริมให้เกิด
ความร่วมมือ และดูแลผู ้ม ีส่วนได้เสียตามสิทธิที ่มีตามกฎหมายที ่เกี ่ยวข้อง  
ซึ่งผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ พนักงาน 
ชุมชนและสังคม และภาครัฐ 
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1. เคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจ้าของ และปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม 
 

2. ดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อมั่น  และความมั่นใจ 
     ต่อผู้ถือหุ้น อันจะนำไปสู่ความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน 
 

3. มีการพัฒนากิจการของบริษัทให้เจริญก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง ให้ผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้น  
     อย่างเหมาะสม 
 

4. รายงานสารสนเทศสำคัญที ่มี  หรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผู ้ถ ือหุ้น  
 ทั้งสารสนเทศที่รายงานตามรอบระยะเวลาบัญชี และสารสนเทศที่รายงานตามเหตุการณ์    
 ตามกฎหมายและประกาศท่ีเกี่ยวข้อง โดยไม่กระทำการใด ๆ ท่ีมีลักษณะเป็นการจำกัดสิทธิ  
 ของผู้ถือหุ้นในการเข้าถึงสารสนเทศของบริษัท 

 

5. จัดให้มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงินใน 
แบบ 56-1 One Report 

 

6. เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุม และ/หรือเสนอชื่อ    
บุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 

 

7. เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคำถามที่เกี่ยวข้องกับการประชุมเป็นการล่วงหน้าก่อนการประชุม 
 ผู้ถือหุ้น 

    
 
 

  

1.1 ผู้ถือหุ้น 
คณะกรรมการบรษิทัปฏบิตัิหนา้ทีด่้วยความรบัผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย์ 
สุจริต เพื่อสร้างผลตอบแทนที่ดีให้กับผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่อง  และยั่งยืน  
โดยกำหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
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8. เผยแพร่หนังสือบอกกล่าวนัดประชุมผู้ถือหุ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน
ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นรับทราบ  และศึกษา
ข้อมูลก่อนการประชุม 

 

9. อำนวยความสะดวกในการประชุมผู้ถือหุ้นโดย วัน เวลา สถานที่ และวิธีการ ไม่เป็นอุปสรรค
ในการเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้น รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถมาร่วมประชุม
ด้วยตนเอง สามารถมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน 

 

10. ดำเนินการกับความขัดแย้งของผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ด้วยความมีเหตุมีผล และ
เปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน 

 

11. ปกป้องผลประโยชน์และดูแลทรัพย์สินของบริษัท เสมือนวิญญูชนพึงรักษาทรัพย์สินของตนเอง 
ขจัดการแสวงหาผลประโยชน์อันมิควรได้โดยชอบไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
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1. ดำเนินธุรกิจด้านผลิต จำหน่ายสินค้า และบริการ ท่ีปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

 

2. ดำเนินธุรกิจด้วยความมุ่งมั่น พัฒนาสินค้าและบริการ คิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพิ่มคุณค่า  
     ให้แก่สินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเน่ือง พร้อมกับการ 
     ให้ข้อมูลที่จำเป็นต่อการตัดสินใจโดยไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อเท็จจริง 
 

3. ดำเนินธุรกิจโดยยึดถือความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นธรรม และไม่กระทำการใด ๆ ที่เป็นการ  
     ละเมิดสิทธิของลูกค้า รักษาความลับทางการค้าของลูกค้า ไม่นำไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเอง  
     หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องโดยมิชอบ 
 

4. ไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริตจากลูกค้าท้ัง  
     ทางตรงและทางอ้อม 
 

5. ปฏิบัติตามข้อตกลงทางการค้า ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติได้ ให้รีบแจ้งลูกค้าเป็นการ  
     ล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย 
 

6. จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนต่อบริษัท และคำร้องเรียน  
     พึงได้รับการเอาใจใส่และดำเนินการอย่างเป็นธรรม 

    
 

  
 

 

1.2 ลูกค้า 
คณะกรรมการบริษัทตระหนักว่าความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของลูกค้า
เป็นกุญแจสำคัญอันนำไปสู่ความสำเร็จของบริษัทอย่างยั่งยืน โดยกำหนด
เป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
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1. มีระบบการคัดเลือกคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานที่มีการดำเนินธุรกิจตามกฎหมาย ปฏิบัติตาม
มาตรฐานความปลอดภัย และอาชีวอนามัยเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีการปฏิบัติต่อคู่ค้า
บนพื้นฐานของการแข่งขันท่ีเป็นธรรมเสมอภาค และเคารพซึ่งกันและกัน 

 

2. รักษาความลับหรือข้อมูลทางสารสนเทศของคู่ค้า ไม่นำไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเอง หรือ  
     ผู้เกี่ยวข้องโดยมิชอบ 
 

3. สร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจที ่ดีต่อกัน แลกเปลี ่ยนความรู ้ ร่วมกันพัฒนา  และ 
     เพิ่มคุณค่าให้แก่สินค้าและบริการ เพื่อการเจริญเติบโตร่วมกัน 
 

4. ปฏิบัติตามข้อตกลงทางการค้า และให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติได้ให้  
     รีบเจรจากับคู่ค้าเป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความ  
     เสียหาย 
 

5. ไม่เรียก รับ หรือยินยอมท่ีจะรับ ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใด ซึ่งอยู่นอกเหนือข้อตกลง 
     ทางการค้า 
 

 
    
 

  
 
 
 

 
 

 

 

1.3 คู่ค้า คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติต่อคู่ค้าด้วยความเสมอภาค และคำนึงถึง
ผลประโยชน์ร่วมกัน โดยกำหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
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1. ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันท่ีเป็นธรรม โดยคำนึงถึงจริยธรรมในการ
ดำเนินธุรกิจ และกฎหมายแข่งขันทางการค้าในประเทศต่าง ๆ ท่ีบริษัทเข้าไปดำเนินธุรกิจ 

 

2. ไม่ทำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า 
 

3. ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันท่ีเป็นประโยชน์ของผู้บริโภค มิใช่เป็นไป 
     เพื่อบิดเบือนราคาตลาด อันก่อให้เกิดผลเสียต่อผู้บริโภค 
 

4. สนับสนุน และส่งเสริมการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรมไม่ผูกขาด 
    
 

  
 
 
 

 
 
 

 

                          1. ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ทุกกลุ่มอย่างเสมอภาค และเป็นธรรม 

                  2. ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่าง ๆ ท่ีตกลงกันอย่างเคร่งครัด 
          3. บริหารงานเพื่อให้เจ้าหนี้ม่ันใจในฐานะทางการเงิน และความสามารถในการชำระหนี้ท่ีดี 
4. เปิดเผยฐานะทางการเงินอย่างถูกต้อง ตรงเวลา 
5. ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่ง ให้รีบแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบเป็นการล่วงหน้า  
     เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย 

 
 

1.4 คู่แข่ง 
คณะกรรมการบรษิทัดำเนนิธรุกจิภายใตบ้ทบญัญัตขิองกฎหมาย  
โดยกำหนดเปน็นโยบายและแนวทางปฏบิตั ิดงันี้ 

1.5 เจ้าหนี ้
คณะกรรมการบรษิทัยดึมัน่ในการดำเนนิธรุกจิอยา่งมหีลกัการ  

และมวีนิยั เพือ่สรา้งความเชือ่ถอืใหก้บัเจา้หนี ้  
โดยกำหนดเปน็นโยบายและแนวทางปฏบิตั ิดงันี้ 
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1. ปฏิบัติต่อพนักงานโดยเคารพต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิขั้นพื้นฐานในการทำงาน 
ตลอดจนไม่เปิดเผย หรือส่งผ่านข้อมูล หรือความลับของพนักงานต่อบุคคลภายนอก หรือ 
ผู้ไม่เกี่ยวข้อง 

 

2. ปฏิบัติต่อพนักงานภายใต้กรอบกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานของบริษัท 
 

3. ส่งเสริมความเท่าเทียมกันในการจ้างแรงงาน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่กีดกันด้วยเหตุทางเพศ สีผิว  
     เชื้อชาติ ศาสนา อายุ ความพิการ หรือสถานะอื่นใดท่ีไม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน 
 

4. สนับสนุน และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรม แลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ 
    ของบุคลากรอย่างทั่วถึง สร้างความมั่นคงในอาชีพ และให้โอกาสในการเจริญก้าวหน้าตาม  
    ศักยภาพของแต่ละคน 
 

5. ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางการดำเนินงาน และการพัฒนาบริษัท 
 

6. ให้ผลตอบแทนด้วยความเป็นธรรม เหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
     และผลการปฏิบัติงาน 
 

7. จัดให้มีสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสมแก่พนักงาน อาทิ การรักษาพยาบาล กองทุน 
     สำรองเลี้ยงชีพ สหกรณ์ออมทรัพย์ เป็นต้น 
 

8. เปิดโอกาสให้พนักงานมีช่องทางสื่อสาร เสนอแนะ และร้องทุกข์  
     เกี่ยวกับการทำงาน ซึ่งข้อเสนอต่าง ๆ จะได้รับการพิจารณา และ 
     กำหนดวิธีการแก้ไข เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และสร้าง 
     ความสัมพันธ์อันดีในการทำงานร่วมกัน 
 

9. จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีจำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ รวมท้ัง 
     จัดสภาพแวดล้อมการทำงาน โดยคำนึงถึงหลักความปลอดภัย  
     อาชีวอนามัย เพื่อเป็นการส่งเสริม และยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน 
 

10. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ ในการดำเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบ  
     ต่อสังคม 

1.6 พนักงาน 
คณะกรรมการบริษัทถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีค่า 
และเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จของบริษัท โดยกำหนด
เป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
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1. ไม่ดำเนินธุรกิจที่ทำให้สังคมเสื่อมลง และไม่ละเมิดสิทธิของบุคคลอื่นที่อยู่ร่วมในชุมชนและ  
 สังคม 

 

2. ปลูกฝังจิตสำนึกความรับผิดชอบต่อชุมชน และสังคมโดยส่วนรวมให้เกิดขึ้นในบริษัท และ 
     พนักงานทุกระดับอย่างต่อเน่ือง 
 

3. กำหนดให้มีมาตรการป้องกัน และแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชุมชนและสังคม อันเนื่องมาจาก 
     การดำเนินงานของบริษัท 
 

4. ส่งเสริมการอนุรักษ์วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น 
 

5. ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการพัฒนาชุมชน 
 

6. ให้การสนับสนุนในกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดสาธารณประโยชน์ 
 

7. สร้างรายได้ และส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน โดยสนับสนุนการจ้างงาน และผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

8. สร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นระหว่างบริษัทกับชุมชน และสังคม บนพื้นฐานของความ 
     ถูกต้อง โปร่งใส เป็นธรรม 

1. ศึกษา และทำความเข้าใจในกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานและไม่ดำเนินการใด ๆ  
อันเป็นการขัดต่อกฎหมาย 

2. ดำเนินการอย่างถูกต้อง เม่ือมีการติดต่อทำธุรกรรมกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐ 
3. สร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัท และภาครัฐในขอบเขตท่ีเหมาะสม 
4. ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจในแต่ละ  
     ประเทศหรือท้องถิ่น 

1.7 ชุมชนและสังคม 
คณะกรรมการบริษัทดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงหน้าที่  และความรับผิดชอบที่พึงมีต่อ

ประเทศชาติ ชุมชน และสงัคม ตลอดจนขนบธรรมเนยีมประเพณทีอ้งถิน่ เพือ่ธำรงรกัษาไวซ้ึง่สงัคม 
และส่วนรวมที่ดี โดยกำหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1.8 ภาครัฐ คณะกรรมการบรษิทัดำเนนิธรุกจิโดยปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 
ของภาครฐั โดยกำหนดเปน็นโยบายและแนวทางปฏบิตั ิดงันี้ 
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คณะกรรมการบรษิทัมนีโยบายดำเนนิการกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
โดยกำหนดแนวทางปฏบิตัิ ดงันี้ 

 

1. ดำเนินการกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างรอบคอบ 
     เป็นธรรม สมเหตุสมผล มีกระบวนการที่โปร่งใสในการอนุมัติเข้าทำรายการ โดยคำนึงถึง 
     ผลประโยชน์ของบริษัทเป็นสำคัญ กรรมการบริษัทที่มีส่วนได้เสียไม่มีสิทธิออกเสียง และ  
     เปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์ 
     และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

2. ยึดถือประโยชน์ของบริษัทภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมาย โดยไม่กระทำการใด ๆ อันเป็น  
     การขัดผลประโยชน์กับบริษัท รวมท้ังไม่มีการเอื้อประโยชน์ หรือให้สิทธิพิเศษแก่บุคคลใด 
 

3. กรรมการบริษัท และผู้บริหาร ต้องรายงานการมีส่วนได้เสียของตน และบุคคลที่มีความ 
     เกี่ยวข้องตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 

4. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานซึ่งอยู่ในหน่วยงานที่รับทราบข้อมูลภายใน ห้ามทำ  
     การซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ในช่วง 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน    
     และภายหลังงบการเงินเปิดเผยแล้ว 24 ชั่วโมง 
 

 
 

02  
ความขัดแย้ง 
ของผลประโยชน์ 
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5. กำหนดให้กรรมการบริษัทและผู้บริหาร มีหน้าที่รายงานการถือครองหลักทรัพย์บริษัท  
     (SPC) ต่อบริษัท ดังน้ี 

1)  รายงานการถือครองหลักทรัพย์บริษัท (SPC) ของตนเอง    
2)  รายงานการถือครองหลักทรัพย์บริษัท (SPC) ของบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง  

อันได้แก่  
(1) คู่สมรส  
(2) บุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ และ  
(3) นิติบุคคลท่ีตน และบุคคลท่ีมีความเกี่ยวข้องถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 

          สามสิบของจำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมด และมีสัดส่วนการถือหุ้นมาก 
          ท่ีสุดในนิติบุคคล 

     ทั้งนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์บริษัท (SPC) ของกรรมการ
และผู้บริหาร รวมถึงบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง ตามข้อ 5.2  ให้กรรมการบริษัทและผู้บริหารน้ัน 
รายงานต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงแจ้งต่อ
เลขานุการบริษัทเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้ง
ต่อไป 
 

6. ไม่เปิดเผย หรือส่งผ่านข้อมูล หรือความลับของบริษัทที่ตนเองทราบ หรือได้รับทราบต่อ 
     บุคคลภายนอกหรือผู้ท่ีไม่เกี่ยวข้อง 
 

7. การเปิดเผยข้อมูลต้องเป็นไปโดยพนักงานของบริษัทที่มีอำนาจหน้าที่ อาจมีการกำหนด  
      ชั้นความลับของข้อมูลตามความสำคัญของข้อมูล และการให้ข้อมูลต้องอยู่ในกรอบของ  
      หน้าที ่และความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย 
 

8. บริษัทได้กำหนดนโยบายให้กรรมการบริษัท และผู้บริหารระดับสูงแจ้งต่อประธานกรรมการ 
     บริษัททราบเกี่ยวกับการซื้อขายหุ้นของบริษัทอย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนทำการซื้อขาย 
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 คณะกรรมการบริษัทมุ่งหวังให้การดำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไป
ในทางที่มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม อย่างไรก็ตาม การให้หรือรับ ของขวัญ  
การเลี ้ยงรับรอง และการบริการต้อนรับตามธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติ  
เพื่อรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน เป็นสิ่งอันควรปฏิบัติตามความ
เหมาะสม โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 

1. ไม่ให้หรือรับ ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง และการบริการต้อนรับ ท่ีอาจทำให้เกิดอิทธิพล 
      ในการตัดสินใจอย่างหน่ึงอย่างใด หากจำเป็นต้องให้หรือรับ ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง  
      และการบริการต้อนร ับตามประเพณีที ่ม ีม ูลค่าเก ินกว่าปกติว ิส ัย ให ้รายงาน  
      ผู้บังคับบัญชาตามลำดับ 
 

2. กรณีได้รับมอบหมาย หรือได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาให้ไปช่วยเหลือหน่วยงาน 
      ภายนอก อาจรับเงิน สิ่งของหรือของขวัญได้ตามหลักเกณฑ์ หรือมาตรฐานภายนอก 
      น้ันกำหนดและใช้เป็นการทั่วไป เช่น การได้รับของขวัญ การจับฉลากชิงรางวัล เป็นต้น 
 

3. กรณีที่ตัวแทน คู่สัญญา หุ้นส่วน หรือผู้อื่นใดที่ต้องการให้ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง   
      หรือการให้บริการต้อนรับในนามของบริษัท ต้องได้รับการอนุมัติจากบริษัทก่อน 
 

4. ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในเรื่องเหล่านี้ ควรจะอยู่ภายใต้งบประมาณที่เหมาะสม 
 

 

03 การให้หรือรับ ของขวัญ 

การเลี้ยงรับรอง และการบรกิารต้อนรบั 
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                คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายปฏิบัติตามกฎหมาย 
                               ต่อต้านการทุจริตการคอร์รัปชัน โดยกำหนด 
                               แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
                    1. สร้างจิตสำนึก ค่านิยม ทัศนคติให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงาน
ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต 
 

2. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและ  
      ถ่วงดุลการใช้อำนาจให้เหมาะสม เพื่อป้องกันมิให้พนักงานทุจริตหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง  
      กับการทุจริต การคอร์รัปชันต่าง ๆ 
 

3. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระทำการใด ๆ อันเป็นการเรียกร้องหรือ  
     ยอมรับซึ่งทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดสำหรับตนเอง หรือผู้อื่นที่ส่อไปในทางจูงใจ 
     ให้ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ หรืออาจทำให้บริษัทเสียประโยชน์  
     อันชอบธรรม 
 

4. ห้ามกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอที ่จะให้ทรัพย์สิน หรือ 
      ผลประโยชน์อื่นใดแก่บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจให้บุคคลน้ันกระทำหรือละเว้นการกระทำ 
      ใดท่ีผิดกฎหมาย หรือโดยมิชอบต่อตำแหน่งหน้าท่ีของตน 
 

5. จัดให้มีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใส และถูกต้อง 

 

6. จัดให้มีช่องทางในการสื่อสาร เพื่อให้พนักงาน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถที่จะแจ้ง 
      เบาะแสอันควรสงสัย โดยมั ่นใจได้ว่าจะได้รับการคุ ้มครอง และต้องมีการแต่งตั้ง  
      เจ้าหน้าที่ท่ีมีหน้าที่ตรวจสอบทุกเบาะแสท่ีมีการแจ้งเข้ามา 

04 การต่อต้าน 
    การทจุริตการคอร์รัปชัน 
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คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายไม่ละเมิดทรพัย์สินทางปัญญา  
โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
1. ดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบังคับ และข้อผูกพันตามสัญญาที่เกี่ยวกับ  
      สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
 

2. ดูแลรักษางานอันเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัท และไม่นำทรัพย์สินทางปัญญา  
     ดังกล่าวไปใช้ หรือให้บุคคลอื่นใช้โดยมิได้รับอนุญาต 
 

3. เคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น ไม่ละเมิดหรือนำผลงานของผู้อื่นไปใช้เพื่อ 
      ประโยชน์ส่วนตน เว้นแต่ได้รับอนุญาต หรือให้ค่าตอบแทนแก่เจ้าของผลงาน 
 

4. ผลงานที่พนักงานได้สร้างสรรค์ หรือที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ให้ถือเป็นทรัพย์สิน 
     ทางปัญญาของบริษัท และเมื ่อพ้นสภาพจากการเป็นพนักงานแล้วจะต้องส่งมอบ  
     ทรัพย์สินทางปัญญาดังกล่าวคืนให้บริษัท ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลที่เก็บไว้ในรูปแบบใด 
 

 
 

05 การไม่ละเมิด 
ทรัพย์สินทางปัญญา 
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คณะกรรมการบริษัทเคารพต่อสิทธิมนุษยชน โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี ้
1. ไม่กระทำการใด ๆ หรือไม่สนับสนุนกิจการที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 
 

2. ให้ความรู้ความเข้าใจในหลักสิทธิมนุษยชนแก่ผู้บริหาร และพนักงานเพื่อนำไปเป็น 
      ส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงาน 
 

3. ไม่จำกัดความเป็นอิสระ หรือความแตกต่างทางความคิด เพศ เชื้อชาติ ศาสนา การเมือง 
     หรือเรื่องอื่นใด ทั้งนี้ พึงหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง  
     หรือแตกแยก 
 

4. จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้พนักงานหรือผู้ที่เชื่อว่าสิทธิของตนถูกละเมิดหรือ  
      ได้รับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมสามารถร้องเรียนต่อบริษัท และคำร้องเรียนพึงได้รับ 
      การเอาใจใส่และดำเนินการอย่างเป็นธรรม 

06 
การไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 
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คณะกรรมการบริษัทดำเนินธุรกิจโดยคำนงึ 
ถึงความรับผิดชอบทีม่ีต่อสิ่งแวดล้อม โดย 
กำหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 

1. ดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามข้อกำหนด กฎหมาย  
     กฎระเบียบ นโยบาย และมาตรฐานท่ีเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  
     โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม มีการทบทวนและ  
     ประเมินผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
 

2. สร้างวัฒนธรรมองค์กร และสร้างจิตสำนึกให้พนักงานทุกระดับ เกิดความร่วมมือและ  
     ความรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ  
     ยั่งยืน 
 

3. ส่งเสริม และฝึกอบรมให้พนักงานทุกคนมีความรู้ และตระหนักในเรื่องการจัดการดูแล  
     สิ่งแวดล้อม 
 

4. ส่งเสริมระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด มี  
      มาตรการบำบัด และฟื้นฟู การทดแทน การเฝ้าระวังดูแล และป้องกันผลกระทบต่อ 
      ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
 

5. มีระบบคัดเลือกคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานท่ีดำเนินธุรกิจเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 

6. ส่งเสริมการพัฒนา และเผยแพร่เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 

       ความรับผิดชอบต่อ    
       สิ่งแวดล้อม 07 
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คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายด้านความปลอดภัย  
     อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน โดยคำนึงถึงความปลอดภัยต่อชีวิตและ 
     ทรัพย์สิน และผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงาน คู่ค้าและผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงมีการ  
     ตรวจติดตามและประเมินผลด้านความปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ 
 

2. สนับสนุนให้เกิดความปลอดภัยในการทำงาน โดยกำหนดระเบียบ วิธีปฏิบัติ และ  
      มาตรฐานการทำงานที่ปลอดภัยในการทำงานที่สอดคล้องตามความเสี่ยง ตลอดจน  
      การปรับปรุงสภาพการทำงาน สภาพแวดล้อม วิธีการทำงานที่ปลอดภัย รวมถึงการ  
      จัดเครื่องมือ และอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 

3. มีการเตรียมความพร้อมเพื ่อรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน โดยจัดทำ ฝึกซ้อม และ  
      ปรับปรุงแผนฉุกเฉินอย่างต่อเนื่อง ทั้งน้ี เพื่อป้องกัน และลดความสูญเสียต่อชีวิตและ 
      ทรัพย์สินของบริษัท พนักงาน คู่ค้าและผู้เกี่ยวข้อง 
 

4. สร้างวัฒนธรรมการทำงานที่ปลอดภัยทั่วทั้งองค์กร ซึ่งจะช่วยให้เกิดความปลอดภัยใน 
     การทำงาน ได้อย่างยั่งยืน 

 

08 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
จรรยาบรรณ 

กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 
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 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแล
กิจการที่ดี ได้มีการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้กรรมการบรษิัท ผู้บริหาร และ
พนักงาน รับทราบและถือปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน ภายใต้กรอบจรรยาบรรณและ
การดำรงตนอยู่ได้ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษัท และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จึงได้กำหนดเป็นจรรยาบรรณ ดังนี้ 
 
 

01 ความรับผิดชอบในหน้าที่ 
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       กรรมการบริษัท และผู้บริหาร 
 

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย์ สุจริต โดยปฏิบัติตามกฎหมาย 
ข้อบังคับบริษัท ประกาศที่เกี่ยวข้อง และมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น  

 

2. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมถึงการเข้า  
     ประชุมทุกครั้ง ยกเว้นกรณีท่ีมีเหตุจำเป็น 
 

3. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นกลาง โดยในการประชุมกรรมการบริษัทและผู้บริหาร ไม่มีสิทธิ 
    ออกเสียงในเรื่องท่ีตนมีส่วนได้เสีย 
 

4. ปฏิบัติหน้าที่โดยดำเนินการกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ด้วยความรอบคอบ และ  
     มีเหตุผล โดยยึดถือประโยชน์ของบริษัท เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างโปร่งใส 
 

5. ในการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัท กรรมการบริษัทและผู้บริหาร รวมท้ัง  
     คู่สมรส บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ท่ี 
     เกี่ยวข้อง และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคราวถัดไป 
 

6. ห้ามกรรมการบริษัทและผู้บริหาร ทำการซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 1 เดือน  
     ก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน และภายหลังงบการเงินเปิดเผยแล้ว 24 ชั่วโมง 
 

7. กรรมการบริษัทและผู้บริหาร ต้องรายงานการมีส่วนได้เสียของตน และบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง 
ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

 

8. กรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่แจ้งต่อประธานกรรมการบริษัท หรือบุคคลท่ี
ประธานกรรมการบริษัทมอบหมายทราบเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทอย่างน้อย 
1 วันล่วงหน้าก่อนทำการซื้อขาย 

 

9. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทเป็นประจำทุกปี 
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       พนักงาน 
 

1. สนับสนุน และให้ความร่วมมือในการดำเนินกิจการของบริษัทอย่างสม่ำเสมอ และ
ปฏิบัติงานในหน้าที ่ที ่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้เกิดผลดี  และ 
ความเจริญก้าวหน้าแก่บริษัทและพนักงาน 

 

2. ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงาน ระเบียบและประกาศต่าง ๆ  
ท่ีเกี่ยวข้อง 

 

3. ปฏิบัติต่อผู้มาติดต่อด้วยกิริยามารยาท อัธยาศัยอันดีงาม และการบริการที่เป็นเลิศ 
รักษาภาพลักษณ์ และชื่อเสียงของบริษัท 

 

4. รักษาความลับทางการค้า และไม่นำข้อมูลภายในของบริษัทเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก 
 

5. ห้ามกู้ยืมเงินจากลูกค้า ผู้เกี่ยวข้องกับลูกค้า หรือผู้ทำธุรกิจกับบริษัท เว้นแต่เป็นการ
กู้ยืมเงินจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน 

 

6. ปฏิบัติตามคำสั่งอันชอบด้วยกฎหมายของผู้บังคับบัญชา 
 

7. ยึดม่ันในการทำงานเป็นทีม ช่วยเหลือ สามัคคี และเคารพในสิทธิซ่ึงกันและกัน เพื่อประโยชน์
ของบริษัทและพนักงาน 

 

8. ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้วยความมีน้ำใจ และมนุษยสัมพันธ์อันดี ไม่กล่าวร้ายต่อผู้อื่น 
โดยปราศจากความจริง รวมท้ังไม่นำผลงานของบุคคลอื่นมาอ้างเป็นผลงานตนเอง 

 

9. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์ สุจริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้สำหรับ
ตนเอง หรือผู้อื่น โดยอาศัยหน้าที่การงานท่ีทำกับบริษัท 

 

10. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ไม่ประมาทเลินเล่อ จนเป็นเหตุให้เกิดความ
เสียหายต่องาน หรือทรัพย์สินของบริษัท 

 

11. ปฏิบัติตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยใช้
สิทธิทางการเมืองอย่างเหมาะสม หลีกเลี่ยงการมีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ไม่ชอบดว้ย
กฎหมาย หรือขัดต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชน 
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 กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ในการดูแลการใช้ทรัพย์สินของบริษัท และทรัพย์สินภายใต้การดูแลของบริษัท  
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 
 
 
 

02 การดูแลรักษาทรัพย์สินของบริษัท 
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1. ใช้ทรัพย์สินในการดำเนินธุรกิจโดยไม่นำทรัพย์สินดังกล่าวไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือ

บุคคลภายนอก 
 

2. ปกป้องผลประโยชน์ และดูแลทรัพย์สินมิให้สูญหายชำรุดหรือนำไปใช้ในทางท่ีผิด เสมือน
วิญญูชนพึงรักษาทรัพย์สินของตนเอง ขจัดการแสวงหาผลประโยชน์อันมิควรได้ 

 

3. ดำเนินการให้มีการประกันภัยในวงเงินท่ีเพียงพอต่อความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นกับทรัพย์สิน 
 

4. ไม่ใช้คอมพิวเตอร์ อันมีลักษณะเป็นการเข้าถึงระบบหรือข้อมูลของผู้อื่นที่มีมาตรการ 
ป้องกัน การดักรับไว้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ ทำให้เสียหาย ทำลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง 
หรือเป็นการรบกวนข้อมูลของบุคคลอื่น อันเป็นการละเมิดต่อกฎหมายเกี่ยวกับการ
กระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ และจัดให้มีการรักษาความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสอดคล้องตามมาตรฐานสากล 

 

5. ใช้อีเมล์ และอินเทอร์เน็ตที่จัดให้เพื่อธุรกิจของบริษัทอย่างระมัดระวัง และไม่นำมาซึ่ง  
ความเสื่อมเสียชื่อเสียงของบริษัท 

 

6. เก็บรักษา และไม่ยินยอมให้ผู ้อื ่นใช้รหัสผ่านสำหรับเข้าใช้งานระบบสารสนเทศต่าง ๆ  
     ของบริษัท 
 

7. ไม่นำทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทไปทำซ้ำ ดัดแปลงหรือกระทำการใด ๆ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวหรือประโยชน์ของผู้อ่ืน โดยไม่ได้รับอนุญาตจากบริษัท 

 

8. รายงานต่อผู้บังคับบัญชา เมื่อพบเห็นการกระทำที่เป็นการละเมิดสิทธิ หรืออาจนำไปสู่
การละเมิดสิทธิ หรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิดข้อพิพาทเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา
ของบริษัท 

 

9. ดูแลให้มีการจัดเก็บเอกสารที่สำคัญของบริษัท ให้ครบถ้วนตามเวลาที่กฎหมาย หรือ
ระเบียบที ่เกี ่ยวข้องกำหนด และเมื ่อพ้นช่วงระยะเวลาที ่ต้องเก็บรักษาเอกสารแล้ว 
พนักงานท่ีเกี่ยวข้องต้องดูแลให้มีการทำลายด้วยวิธีท่ีเหมาะสม 
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 คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้พนักงาน และผู ้มีส่วนได้เสียใน 
การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน เมื่อพบเรื่องที่อาจเป็นการกระทำผิดกฎหมาย  
การทุจริต หรือประพฤติมิชอบของพนักงานในบริษัท ตลอดจนพฤติกรรมที่อาจเป็น
ปัญหา และก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท รวมทั้งการรับข้อร้องเรียนในกรณี  
ที่พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียถูกละเมิดสิทธิ หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม โดยผ่าน
ช่องทาง และกระบวนการที่บริษัทกำหนด 
  บริษัทจะรับฟัง และดำเนินการกับทุกข้อร้องเรียนอย่างเสมอภาค 
โปร่งใสและเป็นธรรม โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่เป็นระบบและยุติธรรม 
ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับของบริษัท 
 
 

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

1) ผู้ร้องเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเห็นว่าการเปิดเผยน้ัน 
จะทำให้เกิดความไม่ปลอดภัย หรือความเสียหาย 

2) 
บริษัทจะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องไว้เป็นความลับ และคำนึงถึงความปลอดภัย
ของผู้ร้องเรียน โดยกำหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่เป็นพนักงาน 
รวมถึงผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง จะได้รับความคุ้มครอง
จากการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม อันเนื่องมาจากสาเหตุแห่งการแจ้งข้อร้องเรียน 
เช่น รบกวนการปฏิบัติงาน เปลี่ยนตำแหน่งงาน เลิกจ้าง เป็นต้น 

 
 
 

03 การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
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 ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่รับผิดชอบ และให้คำแนะนำแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพื่อให้รับทราบเข้าใจและปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณที่กำหนดไว้ หากจรรยาบรรณ
ที่กำหนดไว้ไม่ครอบคลุมในกรณีใด ๆ หรือหากยังมีข้อสงสัย ไม่สามารถปฏิบัติหรือ
ตัดสินใจได้ ให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น ในกรณีที่มีข้อขัดแย้งให้ถือ  
คำวินิจฉัยของกรรมการผู้จัดการ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริษัท  
เป็นที่สิ้นสุด 

 

 

04 การวินิจฉัยข้อสงสัย 






